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RESUMO

O presente estudo buscou analisar informagdes sociodemograficas dos usudrios de créditos
requeridos as instituigdes financeiras. O objetivo primordial foi destacar quais linhas de
créditos foram subsidiadas no periodo pandémico as pessoas fisicas e juridicas, e os motivos
pelo acionamento em massa, para equilibrar seus recursos financeiros em um periodo em que
o mercado apresentou grande instabilidade inflacionaria. Os resultados demonstraram que o
acionamento acelerado ocorreu para capital de giro rapido, investimentos e até mesmo
quitacdo de dividas pessoais e juridicas, provocadas pela dificuldade em manter-se firme no

mercado.
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This study sought to analyze the sociodemographic information of credit users required from
financial institutions. The primary objective was to highlight which credit lines were
subsidized in the pandemic period to individuals and companies, and the reasons for the
massive activation, to balance their financial resources in a period in which the market
showed great inflationary instability. The results showed that the accelerated activation took
place for fast working capital, investments and even the settlement of personal and legal

debts, caused by the difficulty to remain firm in the market.
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INTRODUCAO

O crédito demonstra uma a¢do de confiabilidade por parte de uma entidade, onde
disponibiliza de recursos financeiros para uso como capital de giro a pessoas fisicas e
juridicas, que buscam como propo6sito movimentar projetos, cobrir despesas de forma
antecipada ou quitar dividas acumuladas (VILLA, 2018).

No Brasil, ha em média 52 milhdes de usuérios de crédito, os fatores elencados pelo
uso sdo: parcelamento das compras, poder de aquisi¢do mesmo quando ndo se tem dinheiro e
prazo maior para pagar (SPC Brasil, 2015).

Os créditos em periodo pandémico sofreram alteragdes, pelo fato que diversos setores
da economia entraram em declinio, considerando as medidas de restricdes severas como, O
isolamento social ¢ o fechamento do comércio fisico. Conforme BANDEIRA (2020), o
mesmo relata que a pandemia Covid-19 atingiu mais de 150 paises e os governantes dos
mesmos, adotaram medidas rapidas para apoiar a situagdo politica e econdmica, como realizar
o adiantamento de pagamento de tributos, acesso facil ao crédito para a classe empresarial e
apoio financeiro aos cidadaos que ficaram instdveis economicamente.

Mediante a essa situacdo, a Unido Europeia chegou a fornecer subsidios fiscais, como

o anuncio de um pacote de 750 bilhdes de euros para o combate do colapso no sistema



financeiro dos paises que integram o grupo. Logo, nos Estados Unidos da América (EUA), as
acdes que o governo desempenhou foram a aprovagdo de um pacote econdomico de U$ 2
trilhdes, considerado o custeio mais caro de toda a historia economica (BANDEIRA, 2020).

De acordo com um estudo do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE), no ano de 2020, cerca de 63% dos empreendedores da baixada
fluminense ficaram endividados, e o requerimento de crédito seria destinado a quitacao de
débitos com instituicdes bancarias, custos com a producdo, com a folha de pagamento dos
funcionarios e as despesas administrativas (VILLA, 2018).

Mediante dados disponibilizados pelo Banco Central do Brasil (2020), algumas
medidas foram substanciais e contribuiram para a expansdo da concessdo de crédito pelas
institui¢des financeiras, como ampliagdo de liquidez no mercado e flexibilizagao regulatoria.

O objetivo desta pesquisa foi analisar quais os tipos de créditos foram disponibilizados

para uso emergencial durante a pandemia, para as pessoas fisicas e juridicas.

A presente pesquisa fundamenta-se em andlise qualitativa, pautando-se em revisao
bibliografica e coletas de dados de informagdes publicadas pelo Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE ), estudos do Servigo de Prote¢cdo ao Crédito (SPC),

Banco Central do Brasil e junto ao portal do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

A pesquisa foi dividida da seguinte forma. O item 2 revisa a literatura relevante sobre
o tema e apresenta as hipdteses. No item 3 descreve-se a metodologia utilizada. No item 4 sao
apresentados os resultados empiricos. E na ultima secdo, apresentam-se as conclusdes

referente ao estudo aplicado.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 CONCEITO DE CREDITO

O crédito baseia-se na confianga estabelecida entre duas partes, na qual honrara no
futuro com o pagamento da prestagdo ou débito possuido com outrem, logo, nas transagdes

tanto fisicas como para as juridicas tém facilitado pois ha o poder de uso do valor em dinheiro
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e apo6s efetuar o pagamento, em prazos fixados, agilizando assim trocas comerciais,
negociacdes no exterior, compras no comércio local entre outras situagdes (VILLA, 2018).
Todavia, para o embasamento do titulo de crédito faz-se uso do principio de
literalidade, que designa a cobranga apenas de valores titulados mediante a documentagdo
assinada na contratagdo do mesmo, logo, a autonomia destaca-se a obrigacdo a ser cumprida
independentemente de outros fatos ocorridos, uma falha por exemplo, ndo impacta no
andamento do uso e acordos a serem cumpridos do titulo de crédito. Contudo, a abstragdo,
aponta que as obrigagdes adquiridas nao dependem do local de surgimento do titulo (VILLA,

2018).

2.1.1 HISTORICO RESUMIDO DO USO DE CREDITO

Conforme publicagdo no site Jus, pelos autores, no ano de 2014, o surgimento do uso
de crédito, derivou-se da agricultura e criagdo de gado na Pré-Historia, no Brasil houve
concentracdo no século XVI, na qual os portugueses trocavam com os indigenas produtos,
essa troca chamava-se escambo, no entanto, foi surgindo a necessidade de confiar o
pagamento por um periodo maior e assim manifestou-se as primeiras relagcdes (RAFIH,
CABRIOLLI, 2015).

Com o passar do tempo, houve o aprimoramento desses compromissos fixados entre
duas partes, classificando informagdes importantes, como prazo e regras especificas para
ambas as partes serem respaldadas. Com o avango tecnoldgico, convenientemente surgiram as
grandes instituicdes financeiras, cooperativas de crédito, seguradoras e entre outras
organizagdes responsaveis por subsidiar a tomada de crédito, orientar e disseminar os
procedimentos (RAFIH, CABRIOLI, 2015).

Atualmente, o pais tem se destacado em sua economia com o agronegocio, area esta
que fomenta as regides produtoras onde estdo presentes empreendedores em grande escala,
favorecendo o cultivo de grdos, manejo de bovinocultura, ovinocultura, e entre outras
atividades exploradas nas propriedades rurais, favorecendo as exportacdes a nivel mundial.
Haja vista, da economia estar fortificada e com demandas estaveis, o circulo favorece

industrias e organizacdes que buscam por créditos rotativos para aquisicdo de maquinas e



equipamentos, ¢ os produtores que necessitam financiar maquinas, matérias-primas, insumos
e despesas (MIRANDA, 2020).

Com uma economia mista, as empresas buscam por beneficios em créditos que
possibilitem flexibilidade, seguranca, oportunidades para efetuar compras, aquisicdo de
matéria-prima e servigcos em geral. Conforme o Banco Central do Brasil, usuérios de créditos
recebem recompensas em troca do uso, um estimulo através de programas de pontuacao,

apoiando e concedendo oportunidades para o empreendedorismo no pais (JANTSCH, 2017).

2.1.2 FATORES QUE PROVOCAM O ACIONAMENTO DO CREDITO RAPIDO

Conforme o banco de dados Serasa Experian, em agosto de 2020 perante agosto de
2019, mesmo com o caos mundial devido ao enfrentamento de uma pandemia, houve uma alta
pela procura de créditos chegando a 0,7%. As regides que se destacaram foram Sudeste com
percentual de 2,8%, apos a regido Sul, com +0,4%. Logo, a regido Nordeste fechou com

(-0,6%), Centro-Oeste (-6,4%) e Norte (-0,5%) (SERASA EXPERIAN, 2020).

Contudo, a demanda ¢ substancial para analise sucinta dos motivos para tomada de

decisdo. Conforme a figura 01:

Figura 01 - Representagdo da demanda do Consumidor por crédito - Por Renda (%)

Demanda do Consumidor por Créedito - Por Renda (%)

Fonte: SERASA EXPERIAN, 2020



A andlise obtida, baseia-se em uma queda significativa entre os consumidores que
faturam uma receita de até R$ 500,00 e aumento entre os que obtém receita de R$ 2.000,00 a
R$ 5.000,00 (SERASA EXPERIAN, 2020).

Contudo, no meio empresarial a estratégia de antecipacdo de recebiveis ¢ muito
comum nos pequenos, médios e grandes empreendimentos, conforme dados do SEBRAE,
essa forma ¢ utilizada para compras e vendas a prazo, parcelamentos via cartdo de crédito e
cheques pré-datados de clientes no caixa. Logo, esse procedimento concretiza-se no
recebimento antecipado da empresa, através de uma institui¢do financeira que realiza a
intermediagdo da operagao (FILHO; HEY, 2018).

Portanto, o capital de giro ¢ um montante que a organizagao solicita & uma instituigao
financeira para subsidiar a atividade exercida, possibilitando a continuidade do negocio,
cobrindo despesas, realizando investimentos etc. Esse dinheiro requerido de forma rapida
garante a saude do empreendimento, concedendo autonomia, liberdade e flexibilidade
financeira nas tomadas de decisdes (SEBRAE, 2021).

As variaveis que influenciam a tomada de capital de giro sdo, mantimento do estoque
da organizagdo, aquisicdo de matérias-primas, suprir necessidades em despesas
administrativas, pagar os fornecedores, salarios de colaboradores, impostos, despesas para o
custo de produgdo e financiamento em vendas a prazo (INFOVAREJO, 2019).

Todavia, ¢ de suma importancia executar um planejamento, pois 0 mesmo aponta
possibilidade de calcular as agdes incorridas com precisdo e detectar a necessidade real
(SEBRAE, 2021).

Conforme a figura 02, mapeando os processos:

Figura 02 - representacdo de apuracdo do capital de giro
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todas as suas CBD o valor que vocé
contas a receber possui em estoque

Agora, pegue o primeiro valor e faca uma conta simples de subtracao:

todas as suas CBD o valor que vocé - as contas CBD o valor a pagar em

contas a receber possui em estoque a pagar impostos e despesas

Pronto, este é o valor necessario para fazer seu negacio funcionar por
\ um certo periodo de tempo, ou seja, 0 seu capital de giro. /

Fonte: SEBRAE, 2021

No entanto, além da organizacdo do planejamento € necessdrio apurar a Necessidade
de Capital de Giro (NCG), que classifica-se no valor que a organizagdo precisara cumprir
com as obrigagdes durante determinado més (INFOVAREJO, 2019).

Desse modo, tem-se a formula:
NCG = contas a receber + estoque — contas a pagar

Ha também os detalhes deste empréstimo que realgam as taxas de juros pré-fixadas,
conforme a contrata¢do, os financiamentos e servigos a curto prazo e a garantia do produto

(INFOVAREJO, 2019).

2.1.3 OPCOES DE CREDITOS DISPONIVEIS NAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

Hé no sistema financeiro nacional, a disponibilizagdo de inimeros recursos, como
exemplo, as Linhas BNDES, propriamente disponibilizado para aquisi¢do de maquinas e
equipamentos em grandes industrias, organizacdes condizentes e custeio da producao rural

(FILHO; HEY, 2018).



Linha de financiamento com repasse do BNDES para Capital de Giro,
dos setores da industria, comércio e servigos; para recomposicdo de
estoque, compra de insumos e matéria-prima, necessarias para
atividades do dia a dia do negdcio com a finalidade de aumentar a
producdo, quadro de funcionarios e a massa salarial da empresa. Linha
parecida com a do BNDES Automatico, porém esta ndo necessita de
projeto para aprovagao. (FILHO; HEY, 2018).

Logo, as op¢des de créditos sao diversificadas, numeradas com indices, percentuais e
remuneragdes diferenciadas, ha presenca de juros nas composi¢des em compensacdo do uso
dos recursos, € as mesmas sao fixadas pelos agentes financeiros para avaliar fatores distintos

(FILHO; HEY, 2018).

Mediante a publicagdo do site Redagado umCOMO, em novembro 2019, os créditos se
diferenciam conforme as necessidades condizentes da situagdo, sendo um crédito muito
conhecido, o crédito para o consumo, possibilitando a compra de produtos no varejo e
utilizacdo com produtos basicos, como, aquisicdo de um novo aparelho celular, roupas,

viagens e entre outros desejos (REDACAO, 2019).

Portanto, conforme publicacdo da Mais Retorno, em fevereiro de 2020, ha também as
linhas de créditos, que sdo recursos que uma instituicdo financeira disponibiliza através de
financiamentos ou empréstimos a pessoas fisicas e juridicas, podendo ser para objetivos
especificos, por exemplo, o financiamento de uma casa, ou finalidades diversas (MAIS

RETORNO, 2020).

O financiamento ¢ uma opcdo de facil acesso a pessoas fisicas e juridicas,
caracterizando-se na tomada de recursos a uma instituicdo financeira, para que a parte
financiada concretize objetivos varidveis acordados mediante a fase inicial de contratacdo do

mesmo (FILHO; HEY, 2018).

Conforme o quadro 01, os tipos de créditos existentes:

LINHA DE LINHA DE
CREDITO PARA CREDITO PARA | FINANCIAMENTO HOME EQUITY
INVESTIMENTO CAPITAL DE

FIXO GIRO

E concedida por | Oferecida por | E um tipo de linha de | Neste caso, o valor da
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https://www.umcomo.com.br/autor/redacao-umcomo-211.html

bancos publicos, | instituicdes privadas | crédito com | linha de crédito esta
geralmente para [ e publicas, serve | finalidade exclusiva. | relacionada com o
pequenas empresas [ para  ajudar  as | Ou seja, o dinheiro | valor do imdvel que o
que desejam [ empresas a honrar | disponibilizado deve | tomador oferece como
implantar, expandir | suas obrigagdes de | ser utilizado para | garantia, geralmente
ou modernizar o seu | curto prazo. comprar carro, | 70% do valor do bem.
negocio. Trata-se de imovel, viagem, etc. Como a instituigdo
créditos com juros tem maior seguranga
baixos e longo prazo quanto ao recebimento
para pagamento. do valor do
empréstimo, sdo
aplicados juros mais
baixos.

Fonte: MAIS RETORNO, 2020.

Entretanto, hd grande predominancia do uso de cartdo de crédito pela populacio
brasileira, o objetivo ¢ facilitar as compras através da forma eletronica. Os mesmos sao
divididos por bandeiras, as marcas sdo responsaveis pela elaborag¢do e subsidio dos mesmos,
utilizando a forma de licenciamento da marca dando autonomia na emissao no Brasil e uso no

exterior (VILLA, 2018).

[...] as bandeiras sdo pessoas juridicas transnacionais que estabelecem
as regras gerais de organizacdo e funcionamento do sistema de cartdes
de pagamento. Nessa dire¢do, exigem que credenciadores e emissores
oferecam garantias suficientes para fazer frente as obrigagdes de
pagamento decorrentes do contrato de licenga de uso da respectiva
marca [...]. (VILLA, 2018).

Atualmente, o cartdo de crédito ¢ um grande aliado nas compras comerciais. O mesmo
facilita as aquisicdes em ambos os lados e gera beneficios como minimizacao de saque de
cédulas em dinheiro, forma facilitada de parcelamento ou pagamento imediato, pelo lado
empresarial, gera uma pontualidade nos recebimentos, organizagdo e agilidade na
comercializacdo (WANG, IKEDA, 2004).

O crescimento acelerado do numero de individuos que utilizam cartao
de crédito e, principalmente, o aumento dos niveis de endividamento e
inadimpléncia tém feito com que o governo ¢ a industria financeira
passem a tratar tal questdo com maior atengdo (Mendes-da-Silva et al.,
2012). A maior preocupagdo esta atrelada ao nivel de responsabilidade

financeira no uso do cartdo de crédito e aos provaveis riscos de




problemas financeiros ¢ psicologicos decorrentes do mau
gerenciamento (Lyons, 2004). (KUNKEL, VIEIRA, POTRICH,
2015).

Todavia, os créditos comerciais sdo formas de complementar os recursos para a

rotatividade financeiro do negdcio e ndo para substituir os mesmos, na qual ¢ um limite

pré-aprovado que a instituicdo tem disponivel ao seu publico, logicamente os créditos se

diferencia por exemplo, um capital de giro, investimento empresarial para compras de

insumos etc. (CARVALHO, SCHIOZER, 2014).

2.1.4 O MERCADO DE CREDITO MUNDIALMENTE

O mercado financeiro com as solugdes de crédito a nivel mundial sofreram grandes

mudangas em alguns anos, logo, as crises financeiras s3o as aliadas para o funcionamento do

sistema financeiro e monetario. As crises financeiras ¢ o assunto mais discutido a nivel

internacional, pois seus aspectos geram grandes impactos na economia (GONCALVES,

2015).

O mercado de crédito ¢ um instrumento importante para economia
brasileira visto que ele estimula o crescimento econémico. Quando o
governo quer estimular a economia, muitas vezes ele parte do
mercado de crédito, barateando ou estendendo as linhas de crédito
para as familias (uma vez que o consumo das familias tem uma
participagdo significativa no 10 PIB, cerca de 60%) e, assim
impulsionar o consumo das mesmas e consequentemente o da
economia. Porém, segundo Oliveira [2013] “o crédito por si s6 ndo
garante o crescimento da economia, mas ¢ um grande acelerador do
consumo que consequentemente aumenta a producdo das empresas”.
Segundo Melo (2009, p.17) “Os acontecimentos relacionados com a
crise americana sugerem que o crédito em patamares elevados e

inadequados pode surtir efeitos muito negativos no crescimento

econdmico de médio e longo prazo”. (GONCALVES, 2015).
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Portanto, no Brasil, conforme o indicador do Banco Mundial, em 2018, os recursos

financeiros como, empréstimos, titulos de dividas e recebiveis representam 62% do PIB no

pais, se realizar um levantamento ¢ um valor baixo comparado a paises de primeiro mundo

(WYMAN et al., 2018).

No Brasil, o volume, apesar de continuar baixo, cresceu na ultima
década. Considerando apenas empréstimos, o saldo de crédito era de
35% do PIB em dezembro de 2007 e passou a 47% em dezembro de
2017, atingindo seu pico em dezembro de 2015, quando chegou a 54%
do PIB. Reproduzindo a andlise por tipo de recursos, observa-se que
os empréstimos via crédito direcionado praticamente dobraram em 10
anos: o saldo em dezembro de 2007 era de 12% do PIB e, em
dezembro de 2017, 23%. O saldo com recursos livres, por sua vez,
passou de 23% para 24% do PIB.4 A expansdo do direcionado se deu
principalmente via crédito imobiliario para pessoas fisicas e
empréstimos do BNDES para pessoas juridicas. (WYMAN et al.,
2018).

Conforme a figura 03, os saldos de créditos como proporc¢ao do PIB:

Crédito livre (%% do PIB)

Cradito direclonads pessoa fisica (% do PIB)

Dez,/ 2007 12 12 23 Dez,/ 200 | 2 2 1]

cez/2017 [ TR - pez/2017 [ T N
W Pessaa fisica W Pessoa juridica u Irmabilisric m Rura | Outras

Crédito direcionado (% do PIB) Crédito direcionado pessoa juridica (% do PIB)

cez/zo07  EHEEF I 1 : Diez// 200 1|

Dez/2017 | N N - Dez/201 2 B

B Pessoa fisica W Pessoa juridica BMDES W Rural W Otros

Fonte: Oliver Wyman, 2018
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Logo, nos Estados Unidos a crise financeira internacional no ano de 2008, afetou a
economia influenciando a queda do banco de investimentos norte-americano Lehman
Brothers, essa crise teve impacto em diferentes paises do mundo, contudo, em proporcdes

distintas (GONCALVES, 2015).

2.2 DESENVOLVIMENTO DE HIPOTESES

O objetivo desta pesquisa foi analisar quais os tipos de créditos foram disponibilizados

para uso emergencial durante a pandemia, para as pessoas fisicas e juridicas.

H(): Comparar a evolucio do saldo de crédito conforme informacdes
sociodemograficas.

A evolucdo do crédito por género destaca-se na taxa de crescimento pelo género
masculino, ressaltando um baixo crescimento pelo género feminino. Portanto, o publico
jovem foi o mais afetado no periodo pandémico, constando uma redugdo significativa na faixa

etaria de 24 anos ou menos (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

H(2): Quais foram os tipos de créditos que as instituicoes financeiras concederam
aos seus clientes ou associados no periodo da pandemia.

Com a pandemia em alta, a inica solugdo para pessoas fisicas e juridicas seria recorrer
as institui¢des financeiras, procurando um produto que amenizasse suas dividas e colaborasse

para o equilibrio financeiro (USP, 2020).

H(3): Os fatores que contribuiram para a evolucio das demandas de créditos a
pessoas fisicas e juridicas.

Com as incertezas do mercado no ano de 2019 devido as severas condi¢des que a
pandemia Covid-19 causou, as pessoas juridicas recorreram em busca de créditos com

destaque em necessidade de capital de giro. Portanto, a instabilidade no mercado empregaticio
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e baixa salarial foram fatores que influenciaram na tomada de créditos por pessoas fisicas

(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

3 METODOLOGIA

3.1 POPULACAO E AMOSTRA

Trata-se de uma pesquisa bibliografica e documental, descritiva e exploratoria com
abordagem qualitativa. A amostra da pesquisa compreende os usuarios de servigos fornecidos
pelas instituigdes financeiras, avaliando através de estudos publicados em sites, jornais,
revistas e canais oficiais do governo os tipos de créditos fornecidos na época pandémica em
que o pais se estabeleceu, gerando uma crise economica. Os dados principais foram coletados
da base de dados do BCB (Banco Central do Brasil), em uma publicagdo no ano de 2020.

Foram distinguidas as seguintes informagdes: género, faixa etdria, densidade de
crédito para pessoa fisica por unidade da Federagao, concessdo de crédito por porte, atividade
exercida, tempo de fundacdo no mercado, por regido demografica e motivos pelos quais
buscam por crédito rapido.

Essas questdes foram de suma importdncia para diagnosticar com precisdo as
necessidades e dificuldades encontradas por pessoas fisicas e juridicas com administragao de
seus recursos financeiros, ¢ mapear quais agdes foram mobilizadas para o equilibrio na

economia a nivel nacional.

3.2 TIPOS DE ESTUDO

A mesma fundamenta-se em uma pesquisa exploratéria, na qual busca obter
conhecimento detalhado sobre determinado problema ou assunto em pauta. Ha riqueza de
caracteristicas peculiares ao determinado item a ser pesquisado e flexibilidade, possibilitando
apresentar conclusoes e analises diversas sobre o tema abordado (VILLA, 2018) .

Na abordagem qualitativa, ndo héd expressividade numérica para a descri¢do das
informacodes, sendo de suma importancia compreender e classificar processos dinamicos,

conforme TESCH (1990), os dados qualitativos incluem informag¢des ndo expressas em
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palavras, tais como pinturas, fotografias, desenhos, filmes, video tapes e até mesmo trilhas
sonoras (DALFOVO et al., 2008).

Os dados desta pesquisa foram coletados conforme suas abordagens e filtrados
conforme as necessidades dos individuos, identificando os perfis, sendo, pessoas fisicas e
juridicas, e buscando enfatizar as dificuldades enfrentadas que forjaram para o acionamento

de crédito rapido.

4. RESULTADOS

Conforme os objetivos propostos pela referente pesquisa, nessa primeira parte da
analise de dados apontados sdo apresentadas informacdes a fim de demonstrar uma visao
ampla das informag¢des sociodemograficas dos tomadores de créditos.

Portanto, mediante aos fins do estudo, ¢ apresentado um panorama geral dos créditos
disponibilizados pelas institui¢des financeiras, assim como, os saldos da evolugdo de crédito.

Observando os dados da evolucdo do saldo de crédito percebe-se que em grau de
género no ano de 2020, a taxa de crescimento disponibilizado ao publico feminino foi inferior

ao publico masculino (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020). Conforme a figura:

Figura 4 — Evolugao do saldo do crédito para pessoa fisica por género

Génaro R bilnges ‘Variagho %
2018 2018 2020 2018 2019 2020

Total 1.803 207 2242 8.6 11,9 7.8
Masculino 1.120 1.242 1.3B8 8.1 11,0 886
Feminino G683 775 B54 9.5 13,3 71

" O valores sio referenies a dezembrno de cada ano & ndo consideram os casos de ndo
dentificagio.

Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020
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Analisando a evolugdo de crédito para pessoa fisica na amplitude por faixa etaria,
percebe-se que o publico atingido no ano de 2020 foram os jovens entre 24 anos ou menos,

obtendo queda significativa no crescimento (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 5 — Evolugéo do saldo de crédito para pessoa fisica por faixa etaria

Faixa staria RE% bilhbes \ariagso %
2018 2018 2020 2018 2018 2020

Total 1.803 2017 2242 B6 119 11,2
24 anos ou menos 43 a9 51 8.8 118 .4
Die 25 a 39 anos 584 G42 T00 7.1 0.8 9.0
Die 40 a 59 anos Tar Bas 054 B4 12.4 12,3
60 anos ou mais 3aa 442 498 11.5 138 12,7

Y Walores referenies a derembro de cada ano.

Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Na analise pela otica de unidades da Federagdo, as localizadas na regido Centro-Oeste
apresentaram as maiores densidades de crédito por habitante, sendo grande parte a carteira de
crédito rural, logo apds os estados da regido Sul (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Conforme a figura:

Figura 6 — Densidade de crédito para pessoa fisica por unidade da Federagdo
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Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Observando a evolugdo de crédito no pais percebe-se que o mercado crediticio obteve
um forte crescimento referente ao ano de 2020. Contudo as incertezas e necessidades
contribuiram para a evolucdo do crédito durante o periodo cadtico da pandemia Covid-19
(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Conforme a figura abaixo, o mercado de crédito centralizava-se as pessoas fisicas,
registrando aumento no ano de 2019 em 11,9%, enquanto a pessoa juridica mantinha-se
estavel. Portanto, a partir de mar¢co de 2020 ocorreu um aumento expressivo na solicitacdo de
crédito por parte das pessoas juridicas, elevando-se para 21,8% (BANCO CENTRAL DO
BRASIL, 2020).

Figura 7 — Evolug@o do crédito
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Discriminagdo R3 bilhdes \ariagso %
2Me 2019 2020 218 2019 2020

Total 3265 34TT 4.0 51 &% 156
Recursos livres 1.T65 2013 2323 109 140 154
Peseoas juridicas Bi1 a00 1.091 01 110 212
Pessoas fisicas 854 1.112 1232 116 165 108
Recursos direcionades  1.500 1465 1698 08 -24 155
Pessoas juridices 651 560 688 Bt -140 228
Pessoas fisicas B4D 05 1010 54 66 117
Pessoas juridicas 1.462 1460 1.779 12 01 218
Pessoas fisicas 1.803 207 2242 BE 118 112
Participagan % Vanagao p.p.
Total/PIB 46,6 469 54.0 405 03 74

1/ Valores referentes 3 derembeo die cada ana.

Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

A figura 8 apresenta as concessoes de crédito, apontando um crescimento de 5,3% no
ano, possibilitando um alcance de R $4,1 trilhdes, motivadas pelas contratagdes no segmento
de pessoas juridicas 10,9%. Enquanto essa elevagdo, as concessdes a pessoas fisicas

mantiveram-se estaveis 0,4% (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 8 — Concessoes
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Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Mediante a defini¢do de crédito ampliado destinado ao setor nao financeiro,
percebe-se que o saldo das dividas referente ao PIB totalizou R$12,0 trilhdes (160,5%) no ano
de 2020, registrando variacdo de 16,8% no ano, ante 9,5% observado em 2019 (BANCO
CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Considera-se um crescimento significativo no saldo da divida externa (23,7%),
refletindo o impacto da variacdo cambial apresentada em 28,9%. Em relacdo ao crédito
ampliado fornecido ao governo marcou 44,9% do total e expandiu em 18,3% no ano. No
entanto, as dividas das familias contaram em 20,5%, com acréscimo de 10,8% no periodo

(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 9 — Evoluc¢ao do crédito ampliado
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Discriminagao RS bilhtes Variagho Y
2018 2018 2020 2018 2019 2020

Tatal 0348 10232 11952 91 05 168
Governo 4143 4540 5372 89 06 183
ﬁEn";I"_l:'::]";:sm: 138 141 163 40 1.8 156
Tiuos de divids 3326 3684 4354 93 107 182
Divida externa 678 715 854 77 55 105
Empresas 3216 3478 4128 100 82 187
ﬁEn“;I"_lf::’n";:’; 1376 1382 1688 20 04 220
Tihos de divids 547 752 748 162 374 -0.5
Divida eaxtems 1203 1344 1883 174 40 260
Familiss 1900 2213 2452 82 112 108

Empréstimos & financiamento: 1.9386 2158 2300 a5 11,5 108

Instrumentos de secuntizagio 41 40 42 -F.2 -1.1 4.3
Divida Externa 12 15 19 176 151 2086
Participac&o ¥ \fanscio pop.
TotaliPIB 1335 1381 160,5 34 4.7 223
Cradito a0 governa/PIB 581 1.3 721 1.4 22 108
Cradito 8 empresasiPIB 45.9 47.0 554 1.5 1,1 85
Cradito a familias/PIB 28,41 20,88 3292 049 147 304

1/ Valares referentes a derembro de cada ana.

Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Na figura 10 apresenta as quatro categorias de porte PJ, demonstrando um aumento
significativo do crédito em 2020, a excecdo de microempresas, que tiveram crescimento mais
lento. Portanto, as micro e pequenas empresas cresceram 43%, destacando o segmento de

pequenas empresas com 59,4% (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 10 — Carteira de crédito PJ por porte
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R% bilhtes

Discriminagao 2018 2019 2020 Variagao %
2018 2019 2020

Grande 94T 2 Q053 1.0474 26 -4.4 157
Médio 36,5 32T 4277 -3,0 i3 248
Pequeno 1324 1505 239.9 0.5 13,7 50,4
Micro 45,8 62,0 64,2 57T 352 ar
Total 14619 14605 1.779,2 12 0,1 Falf.

Mota: 1/ Valores referentes a derembro de cada ano.

Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Observando as operagdes de crédito para pessoa juridica por atividade, ¢ notorio o
expressivo crescimento em todos setores da economia, com taxas mais pronunciadas para
Comércio, Outros Servigos, Agropecuaria, Transportes e Induastrias de Transformacao.
Contudo, destacando-se o setor de comércio e reparagdo de veiculos automotores e
motocicletas com percentual de 10,0% em 2019, elevando para 30,9% no ano de 2020

(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 11 — Saldo das operacdes de crédito para pessoa juridica

Por setor de atividade

Discriminagio RS bilhdes Variagso %

218 2019 2020 2018 20§48 2020
Total 1.462 1460 1.779 12 0,1 218
Agric., pecudria, prod. florestal, pesca e aguiculiura 27 27 33 4.6 -1,2 233
Indistrias extrativas 18 15 17 -16.2 -13.8 6.0
Indistrias de transformagio 348 352 428 L5E 44 218
Construgés 75 &7 77 -18.4 -10,8 154
Siup — Servigos Industriais de Utilidade Pidblica 187 182 206 4.6 27 13,0
Com. e reparagéo de velc.automotores & motocicletas 265 29 381 63 10,0 308
Transporte, BrMAEZenagem & comeic 125 136 167 81 a7 26
Administragio pidblica, defesa e seguridade social 138 141 163 39 1.8 156
Outros servicos 9 237 308 64 8.2 2049
Pessoas juridicas com sede no exterior ou ndo classif. 2 12 i] 468 -42.3 0863

" Walores referenies a dezembro de cada ano.
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Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Na figura 12 apresenta o saldo de crédito para pessoa juridica por tempo de atividade
no mercado, destacando-se as empresas com dez ou mais anos, com saldo de crédito de
(80,2% em dezembro de 2020). Destaca-se também um crescimento significativo para

empresas com até trés anos de fundagdo (BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 12 — Evolugfo do saldo do crédito para pessoa juridica por tempo de fundacdo

Tempo de fundacso R% bilh&es \ariagdo %
2018 201% 2020 2018 2019 2020

Total 1.462 1460 1.778 12 -0.1 218
Até um ano 12 16 23 148 415 400
Diois ou trés anos ar 41 65 =174 BA 505
Cuatra ou cinco anos T2 = 75 -1.5 0.8 31
Sais ou sete anos Ta a1 a5 -35.2 20 1832
Oito ou nove anos 107 13 04 12.8 56 -17.0
Diez ou mais anos 1.155 1.137 1427 5.0 -1.5 255
W&o identificado 0 0 ] 556 -184 18,1

Mota: 1/ Valores refersnbes & deremboo de cada ano.

Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Observando o saldo de crédito para pessoa juridica por regido percebe-se que no ano
de 2020 houve uma expansdo em todas as regides do pais, variando um crescimento em
percentual entre 16,1% e 26,1%. As regides em destaque sdo a Sul e Norte (BANCO
CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 13 — Variago do saldo das operacdes de crédito para pessoa juridica por regido

21



L]

0.0

LS

2018 =S = R0

Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Na figura 14 apresenta uma média das aprovagdes de linhas de crédito por portes
empresariais. Os quatro segmentos apresentaram desenvolvimento semelhante, mudando as
condi¢des no primeiro trimestre até o trimestre seguinte de 2020. Logo, no terceiro trimestre

normalizou as avaliagdes em todos segmentos, exceto o crédito para grandes empresas

(BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 14 — Aprovacéo de linhas de crédito
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Fonte: BANCO CENTRAL DO BRASIL, 2020

Na figura 15 apresenta a demanda por crédito para consumo de pessoa fisica,
apontando reducao acentuada no 1° trimestre, somente havendo uma elevagao no 2° trimestre
do ano de 2020, equilibrando-se conforme os dados do ano anterior. Os resultados ocorreram

devido a instabilidade economica de funcionamento dos negdcios no pais (BANCO
CENTRAL DO BRASIL, 2020).

Figura 15 — Contribui¢ao dos fatores
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5. CONCLUSAO

Na percepcao de apresentar a importancia do crédito na economia, € em apoio das
mais variadas institui¢des financeiras em fornecer subsidios aos usuarios em um cenario de
incerteza associado a pandemia da Covid-19, esta pesquisa apresentou objetivos sucintos.

O principal objetivo manteve-se em observar os tipos de créditos disponibilizados para
uso emergencial durante a pandemia, as pessoas fisicas e juridicas.

Foram analisados um total de 12 gréficos , disponibilizados no Relatorio de Economia
Bancéria publicado pelo Banco Central do Brasil (BCB), no ano de 2020. Apresentando
informacdes confidenciais para elaborar as analises. Nos resultados ¢ possivel observar que os
créditos mais comuns sdo para o Capital de Giro dos negodcios e o Crédito Pessoal, destinado
as pessoas fisicas.

Os resultados desta pesquisa apontaram informagdes relevantes, como, o
conhecimento dos tipos de subsidios fornecidos mediante a um periodo cadtico em que o
mundo se encontrava, minimizando entre as principais instituicdes financeiras atuantes no

mercado, assim como evidenciando os créditos com maior procura.
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